Sakerhet och skydd

Forteckning over definitioner som du behéver kanna till nar du anséker om
certifikatet sakerhet och skydd.

Anlaggning
Foretagets fysiska omrade som berors av en certifiering. Kan besta av en eller flera olika
enheter.

Behorighetskontroll
Kontroll av en persons ratt att fa tillgang till ett fysiskt omrade eller digitalt system.

Besokare

Alla som tillfalligt vistas inom den av foretaget anstkta anlaggningen utan att vara
engagerade av det anstkande foretaget for att utféra uppgifter inom den berérda
anlaggningen.

Bilpark
Alla fordon som anvéands av en transportor, inklusive olika typer av trailers och slap.

Chaufforsinstruktioner
Instruktioner utstéallda till en chauffor om hur en transport ska genomforas.

Datamiljon
Foretagets hela innehav av stationara och barbara datorer, sammankopplingen av dessa
med tradlésa och fasta natverk samt uppkoppling till Internet etc.

Distansarbete
Arbetsuppgifter som utfors av en anstalld pa annan plats &n inom féretagets anlaggning.

Distansarbetsplatser
Den fysiska arbetsplatsen dar distansarbete utfors.

Driftstopp
En allvarlig storning av foretagets datasystem som helt eller delvis paverkar systemets
funktion.

Externa tjanster

Tjanster som féretag hyr in av en extern part istéllet for att sjalv utfora tjdnsten. Ofta ar
denna typ av tjanst separerad fran foretagets ordinarie verksamhet, exempelvis
stadning, reception och bevakning.

Fardskrivarblad
Blad i en fardskrivare vilket anger hastighet och tid som ett fordon foérflyttas. Likstalls
aven med digitala fardskrivare.

Forsegling
Forslutning som placeras pa en for &andamalet avsedd plats pa en lastenhet sa den inte
gar att 6ppna utan att skada lastenheten eller forseglingen.

Godsavisering
Ett meddelande till en mottagare rérande berédknad ankomsttid for en viss angiven



transport till en viss angiven plats.

GPS (Global Positioning System)
Elektronisk navigering som med hjélp av en elektronisk "kompass” via satelliter kan
bestamma sin position.

Hot

M0jlig handelse som skulle ge negativa konsekvenser.

”Vi lever med ett stort antal potentiella risker runt oss, men endast ett fatal utgor i varje
o6gonblick ett egentligt hot. S& lange vi gar pa trottoaren utgor trafiken pa kérbanan en
risk, men blir férst ett hot i det 6gonblick som vi korsar gatan.” Gustaf Hamilton, "Risk
management 20007, s.12.

Incoterms (International commercial terms)
Regelsamling med definitioner av de vanligaste handelstermerna. Anvands i
internationella kdpeavtal for att minska riskerna for tvister.

Inhyrd personal

Personal som foretaget, mer eller mindre tillfalligt, hyr in av en extern part nar féretagets
egna resurser inte racker till. Ofta utfor denna personal tjanster sida vid sida med
foretagets ordinarie personal, exempel tillverkning, lagerhantering, godslastning.

Intrang
Att olovligt tranga sig in pa en fysisk anlaggning likval som datamiljo.

Kringtjanst

Tjanster ett foretag erbjuder som inte ingdr i dess huvudsaktliga verksamhet, exempelvis
en transportér som aven erbjuder lagring, packning eller annat som inte ar direkt
kopplad till utférandet av sjalva transporten.

Kanslig information
Information som foretaget anser inte ska spridas utanfér en avgransad grupp.

Kansligt gods
Gods som &r kansligt ur foretagets perspektiv eller ar belagt med restriktioner utifran
Tullverkets lagstiftning.

Nyckelhantering
Alla typer av hantering av alla typer av nycklar och nyckelkort.

Oaviserat
Transport som ankommer till en mottagare utan férvarning om dess ankomst, se
Godsavisering.

Obehorig
Person som inte har ratt att vistas inom féretagets anlaggning.

Omradesskydd

Stangsel eller vagg som har till funktion att hindra obehdériga fran att komma in pa ett
avgransat omrade, men ocksa att forsvara tilltrade till lokaler inom det avgransade
omradet — se Tilltradesskydd.



Omslutningsyta
Lokalens avgransningar mot andra lokaler i byggnaden samt ut mot det fria, se
Skalskydd.

Policy

En viljeforklaring fran féretagets ledning vilken anger hur féretaget, dess kunder,
partners etc. ska agera inom omradet som beror policyn, exempelvis IT-policy, miljé och
droger.

Risk
Sannolikheten att en o6nskad handelse som innebar skada pa person, egendom och/eller
miljo ska intraffa.

Servrar
En eller flera serverdatorer med kapacitet att lagra filer, gemensamma program, e-post
och eventuell webbplats.

Skada
Resultatet av en oonskad handelse.

Skalskydd
Skydd av 6ppningar (dorrar, fonster, takluckor etc.) i anldggningens omslutningsyta med
syfte att forsvara intrang och/eller utlésa nagon form av motatgard.

Skydd
Atgarder med syftet att minimera skador pa person, egendom och/eller miljo. | detta
kvalitetssékringsarbete inkluderas inte brandskydd.

Strokund
Tillfallig kund som endast dyker upp vid ett eller ett fatal tillfallen.

Sakerhet
Ett skapat tillstdnd som innebar att det finns ett medvetet skydd mot skador pa person,
egendom och/eller miljé och som minskar riskerna till en accepterad niva.

Terminaler
Ett samlingsbegrepp for ett omrade/lokal dar gods exempelvis lastas, lossas, omlastas
eller lagras och all hantering som sker i samband med detta.

Tilltradesskydd
Olika typer av atgarder som hindrar tilltrade till ett avgransat omrade. Se Omradesskydd

Transportplanering
Planering infor ett transportuppdrag.

Transportdvervakningssystem
Elektroniskt system som ger féretaget mojlighet att 6vervaka och spara sina fordon
under pagaende uppdrag utan att kontakta chaufféren.

Tradlos uppkoppling
En uppkoppling av stationér eller bérbar dator mot ett digitalt natverk som gors utan
fysisk kontakt.






